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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE% Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRE: SERVIC

REPORTE DE PROBLEMAS DE SERVICIOS PUBLICOS

DESCRIPCION: Codigo de la Cedula

Consistente en el mantenimiento, rehabilitacién y reparacion de lamparas de las calles y avenidas del municipio, desazolve de pozos,
coladeras y rejillas, reparacion de lineas colapsadas, revision y desazolve de descargas sanitarias, asi como fugas de agua y problemas de
electrificacion

FUN MENTO L 1 Articulo 125 de la ley Orgdnica municipal para el Estado de México

DOCUMENTO A OBTENER: TN

=N LINEA? S| |NO | DIRECCION WEB | NJA

X

ol AR Cuando hay reportes hechos por los ciudadanos

Para poder brindar dicho servicio los empleados acuden al lugar para realizar los trabajos en tiempo

|
|

PERSONAS FiSICAS

Titulo Décimo Tercero, capitulo |, Articulo 108 fraccion

Llenar el formato dependiendo el problema (reporte de No 2 copias Il del banda municipal de Almeloya del Ri,

problemas de electrificacion, fuga de agua y drenaje) simples

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A

El ciudadano debe de acudir a la oficina de Servicios Publicos
El auxiliar administrativo tomara los datos del ciudadano en una hoja de reporté
El ciudadano firmara la hoja de reporte

5 dias Habiles

Fundamento Juridico Articulo |35 fraccion | de la ley de ingresos de los municipios del

N/A Estado de México y 93 de la Ley Organica Municipal

EN LINEA (PORTAL DE

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO PAGOS)

N/A
N/A
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DEPENDENCIA U ORCANISMO;

AR ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Direccién de Servicios Publicos Direccion de Servicios Publicos

TITULAR DE LA DEPENDENCIA

C. Pedro Delgadillo Espinoza

DOMICILIO

Isidro Fabela NO. INT. Y EXT.: N/A

COLONIA:

MUNICIPIO: | Almoloya del Rio
LUNES A VIERNES DE 9:00 A 17:00 HRS

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
N/A
N/A

N/A bo. INT.Y EXT. N/A
MUNICIPIO: | N/A

EERREO ELECTRONICO:

INFORMACION ADICIONAL

{Quién puede realizar el reporte y/o queja?

Vecino o persona que sea afectado al lugar del reporte

{€oémo le hago para presentar mi reporte?

RESPUESTA:

Debe presentarse en la oficina de la direccion de servicios publicos

PREGUNTA FRECUENTE

iSe necesita algiin documento oficial?

RESPUESTA: Na solo realizar el reporte

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A
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Cuando el usuario no proporcione la informacién necesaria para poder brindar el servicio que requiere

N/A

VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
%’( 31 Marzo 2025
NOMBRE COMPLETO DEL iQ NOMBRE COMPLETO

Ayuntamiento 20:?5__ - 2027

DIRECCIGI: €
SERVICIOS PUBLICUS
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