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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

| NOMBRE DEL I;JI\MHL e TRAMITE
Atencién a Llamada de Emergencia SERVICIO X

DESCRIPCION

Se atenderan todas las llamadas de auxilio que se reciban en la Direccién de Seguridad Publica de
| Aimoloya del Rio.

\
| CLAVE DE IDENTIFICACION (SP-01)

Bando Municipal de Aimoloya del Rio 2026 articulos 163 Fracciones lll, Xlly 164
Fracciones Il y Ill.

|
|
| FUNDAMENTOJURIDICO
D

VICENCIA DEL

DOCUMENTO A OBTENER N/A DOCUMENTO A N/A
OBTENER

|

|

|

|

i HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
| PRESENCIAL
| (ANEXAR LINK) [ANEXAR LINK]
|
|
|

MODALIDAD

N/A N/A N/A

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE B . . -
RGN Cuando la ciudadania lo solicite
ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIOE

N/A

ESTA SUIETQ A INSPECCION O VERIFICACION
IVO DE LA MISMA

SRR e LS T —
COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO
CANTIDAD DE ADMINISTRATIVO
COPRIAS (simple
notarial, certificada)

ORIGINAL ANOTAR LA

REQUISUCS PALABRA SIONO

PERSONAS FISICAS

orte telefénico o presencial N/A N/A Bando  Municipal de
Reportet 8 Almoloya del Rio 2026

articulos 163 Fracciones
lll, XIl y 164 Fracciones I

y il
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A N/A N/A
Reporte telefonico o presencial N/A N/A Bando  Municipal de

Almoloya del Rlo 2026
articulos 163 Fracciones
Ill, Xl y 164 Fracciones |l
VAL

|PASGS ATSEGUIR QUL DEEE DE ERIISTEV apoyo cuando se tenga una emergencia mediante una llamada
I REALIZAR LL CIUDADANO

l

telefénica, marcando el nimero telefénico de la Direccién de Seguridad Publica
o al nimero de emergencia 911.

' PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 5 minutos
L <
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< CLBTING DOV
CSTADO DE
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Art. 163 Fracciones Il y XII, 164
Fracciones Il y llI

Gratuito FUNDAMENTO JURIDICO

EN LINEA

(PORTAL DE PAGOS

N/A

EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO

FORMA DE PAGO

| . N/A N/A

| CDONDE PODRA PAGARSE? N/A

N/A

| OTRAS ALTERNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO FPARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

N/A

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL

TRAMITE N/A

APLICACION DE LA AFIRMATIVAO N/A
l NEGATIVA FICTA
‘} DEPENDENCIA U ORCANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSARBLE
l . ” 3 - - - ” .

Direccion de Seguridad Publica Direccién de Seguridad Publica

TITULAR DE LA DEPENDENCIA Mtro. Aaron Lépez Marﬁnez
DOMICILIO

NQ.INT Y EXT

FAUNICIPIO Almoloya del Rio

HORARIO Y DIAS DE =
RTENCIAH Las 24 horas, 365 dias del afo

CORREQ ELECTRONICO;

TELEFONOS EXT

1320003 y 1077073

sequridad.publica@almoloyadelrio.qgob.mx
OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A
N/A

DOMICILIO

NO. INT Y EXT

N/A

CALLE

l'coLoNIA MUNICIPIO

N/A HORARIO Y

ATENCION

TELEFONOS ) CORREO ELECTRONICO

ORMATO(S) N/A

DESCARCABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE LTiempo Maximo en que se tardan en llegar los policias al lugar de los hechos?
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NOMBRE COMPLETO

NOMBRE COMPLETO

B srmese MOLOYA 9 b
@ M'XICO‘ &MEXlCO(? | :i y S'E'LRIO | ALMOLOA
=g
PEsTLET Depende de la distancia en que se encuentre la patrulla mas cercana al lugar en
donde se solicita el apoyo
{Puedo solicitar una ambulancia en la Direccién de Seguridad Publica?
RESPUESTAS Si, se recibe la llamada y se canaliza a Proteccion Civil y Bomberos
¢Si veo a una persona cometiendo un delito, puedo solicitar el apoyo de
Seguridad Puablica?
e Si, ya que el area de Seguridad Publica esta para salvaguardar la integridad de las
personas.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK
N/A
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